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Am marcat o crestere importanta

Interviu cu Bob de Man, Director General, Raiffeisen Leasing

Finantarea de autoturisme, cu o cerere suplimentard pentru cele,verzi’, precum si de camioane a marcat

la nivelul anului 2022 activitatea companiei specializata in leasing financiar din cadrul Grupului Raiffeisen.
Vorbim de cresterea finantdrilor noi, indicator care conteazd cu adevdrat in dimensionarea activitatii in
domeniu si care se regdseste in statisticile la nivel international, dar si de initiative conexe, precum continuarea
strategiei de protejare a mediului prin finantare de masini electrice, panouri fotovoltaice sau echipamente
electrice performante, de sprijinire a investitiilor intreprinderilor mici si mijlocii locale. In 2023, sunt continuate
toate aceste directii de activitate, cu mentiunea cd se afla in pregatire noi proiecte de digitalizare menite sa
aducad un plus de calitate procesului de finantare. Dar sd vedem cum anume ne sunt prezentate toate aceste
preocupdri de cdtre Directorul General al Raiffeisen Leasing, Bob de Man.

Ne-ati declarat cu ceva timp in urma
caanul 2022 urma sa marcheze un salt
pentru Raiffeisen Leasing, conform
strategiei sale de crestere. Care este
bilantul de busi al companiei

lafinalul celor 12 luni din 2022?

Asa cum am anticipat, 2022 a fost unul
foarte bun pentru noi, in care directiile
strategice clare si orientarea noastrd spre
inovatie §i imbunatitirea continui a accesului la
finantare pentru clienti au dat roadele agteptate.
Am marcat o crestere importantd, atét la nivel
de new business, cat si raportat la numarul de
contracte finantate.

Portofoliul companiei este impartit
intre auto si echipamente, in total
vehicule finantate circa 60% revenind

ismelor, iar 25% cami lor. In
2022, au aparut tendinte noi la nivel de
cerere auto, date fiind continuarea crizei
semiconductorilor, cresterea pretului
magsinilor si livrarea comenzilor cu mare
intarziere?

Din fericire, toate comenzile clientilor
nostri au putut fi onorate in timp util §i nu au
existat intdrzieri care sd impacteze nici
business-ul clientilor nostri si nici acordarea
finantarii  in  leasing. Pe segmentul
autoturismelor, s-a pastra proportia de-a lungul
anului 2022, jar aici este important de
mentionat o crestere asteptatd a maginilor

electrice, ca rezultat al strategiei noastre ESG
si incurajarii tehnologiilor de viitor, crestere
care s-a observat si pentru echipamente
electrice.

in oferta actuala de finantare

acompaniei se afla inclusiv leasing

pentru auto “verzi” si panouri fotovoltaice.
Care este in prezent strategia companiei
privind finantarea achizitiilor de bunuri
prietenoase cu mediul?

Lanivelul intregului grup Raiffeisen ne-am
asumat angajamentul de a finanta fintr-o
manierd responsabild afacerile clientilor nostri
bazate pe un viitor sustenabil. Prin urmare,
punem la dispozitia acestora produse financiare
durabile §i un know-how cuprinzitor in
domeniul ESG. Focusul pe leasing in zona ESG
este cel mai clar evidentiat de tipul activelor
finantate — magini electrice, echipamente
clectrice  ¢i, foarte important, panouri
fotovoltaice. unde am fost pionieri in piata
locald de leasing si unde continuim sd
inregistrdm rezultate foarte bune. Ne-am insusit
rapid expertiza in acest domeniu, in urma unui
efort de echipa §i putem afirma acum cu tarie ca
punem la dispozitia clientilor inclusiv
consultantd specializatd. Accesul la finantarea
panourilor fotovoltaice devine astfel un proces
simplu pentru solicitanti.

Data fiind experienta pe care o avetiin
domeniul finantarii, cum va explicati
insuccesul prog lui guver

“IMM Leasing de Echipamente si Utilaje”,
practic abandonatin 2022, dupa o
experienta palida la debut, in 2021?

Ce ar trebui facut ca un astfel de program,
necesar de altfel, sé dea roade?

Opinia mea este ca programul “TMM
Leasing” nu s-a bucurat de o perioadd relevantd,
care si-i permitd sd se articuleze in piatd, si-si
dovedeasci eficienta. A fost un proiect care
promitea rezultate foarte bune si, ca sa fi dat
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roade, trebuia in primul rand s fie reluat si in
anul 2022, ceea ce nu s-a mai intdmplat. Cind
a fost lansat in piatd, programul a adus multe
elemente de noutate dar avea nevoie de timp
pentru a se consolida §i a deveni accesibil.
Dupi cum stim cu totii, in prima parte din 2021
eforturile s-au concentrat pe conceptualizare,
dezvoltarea ideilor, planificarea proceselor si
adaptarea sistemelor de operare si abia in cel
de-al doilea semestru al anului programul a
devenit efectiv operational. Spre final de an
2021, am inceput sa simtim o efervescenta din
partea clientilor pentru finantare in cadrul
. IMM Leasing”, dupa care, ulterior, nu a mai
fost prelungit.

Care este gradul de interes din partea
clientilor pentru finantarile ce stau sub
semnul Fondului European de Investitii
(FEI), prin programul de garantare
european COSME, finantari derulate prin
C ia pe care o rep i?

Programul COSME, cu garantia FEI, este
unul dedicat 100% sprijinirii finantdrii com-
paniilor din rindul intreprinderilor mici si

mijlocii, in linie cu strategia noastrd de
sustinere a acestui segment de afaceri atat de
important pentru economie. Faptul cd am putut
veni citre clienti cu un avans de maximum 5%
pentru finantarea de vehicule $i echipamente si
un timp rapid de rispuns, au fost atribute care
au generat un grad mare de interes din partea
clientilor incd de la lansarea programului, in
anul 2019. Principalele active finantate in
cadrul programului sunt camioanele, care
ocupa ponderea cea mai mare in totalul
finantarilor prin programul COSME.

Cum ati solutionat in 2022 si abordati in
prezent problema costului ridicat al

fi arii, pe fondul inflatiei-record
inregistrate in Romania?

Continua sd existe o presiune pe costurile
de finantare, cauzatd de incertitudinea care
persistd in piatd si de lipsa de predictibilitate,
care au un impact direct in ratele de referinta la
lei si la euro. Previziunile Bancii Nationale
sunt pozitive si asteptim si vedem o
imbunitatire in perioada urmatoare. Momen-
tan, costurile sunt sub control i nu am avut
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cazuri in care clientii sd renunte la finantare din
cauze legate de costuri.

Careesteinp i [ iei
in ceea ce priveste continuarea procesului
de digitalizare, obiectiv de maxima
importanta pentru asigurarea
competitivitatii pe piata ?

Compania noastri este axati pe inovatie iar
la nivelul strategici anuale componenta de
digitalizare este parte componentd, de o
importantd majord. O companie care doreste si
reziste in viitor nu poate ignora componenta de
digitalizare. Pe langd Chatbot-ul loana, care
este intr-un continuu proces de imbunatitire si
dezvoltare, platforma CRM Sales, accesibild
din cloud, aplicatia de tip CRM, conectata la
sistemele de back office, care a Tmbunatatit
foarte mult performanta in vanzari, platformele
omnichannel, solutiile front-end, tool-urile de
ofertare i aprobare rapidd sunt in plin proces de
dezvoltare i vom implementa noi proiecte in
acest an, care vor imbundtiti si mai mult
experienta clientilor si vor facilita un proces lin
si rapid de finantare.

Il Lainchiderea editiei - cea mai nou statistica ALB Romania

Conform Asociatiei Societdtilor Financiare -
ALBRomania, in primele 9 luni din 2022, in
Romania, au fost inregistrate finantdri noi in
leasing financiar pentru 37.670 de bunuri (fatd de
37.823,in primele 9 luni din 2021), din care 29.239
de vehicule (in crestere cu 1,33% fatd de aceeasi
perioadd a anului 2021) si 8.431 de echipamente
(in scadere cu aproape 6% fata de primele trei
trimestre din 2021). Valoarea de achizitie a acestor
bunuri a fost de 7.141,30 mil. fei (din care

4.782,41 mil. fei pentru bunuri noi si 2.358,04 mil. ei
pentru vehicule si echipamente utilizate), mai
mare cu 14,64% fatd de acelasi indicator calculat
cuunaninurmd. Cresterea vajorica a finantdritor
noi la care facem referire - de 16,47% pentru
vehicule side 10,60% pentru echipamente si bunuri
imobiliare-a fost generatdin cea mai mare parte de
pretul crescut de achizitie at bunuritor, mai ales la
autovehicufe. Comparatia 9Juni2022/9 luni 2021
privind finantdri noi pe subcategorii de vehicule
indica o crestere valorica de 22,5% a automobilefor
sideaproape 15% la comerciale grele, precum sio
scadere de 6,3% la comerciale usoare.

Finantdrile noiin perioada primefor 9 funi din
anul trecut, in functie de durata contractului, au
fost intre 1 si 3 ani (finantdri de 1.389,64 mil. ei, in
crestere cu 11,7% fatd de 9 luni 2021) si peste
3ani(5.751,66 mil. lei, in urcare cu 15,3%) fiind
inregistratd o crestere a solicitdrifor pentru leasing
pe o perioadd mai mare. Expunerea brutd
aferentd contractelor de feasing neperformante,
era la finalul primetor 9 uni din 2022 de

513,22 mil. fei, in scadere cu 17,2% fatd de situatia
existentd cu un an inainte. Totodatd, in primele
trei trimestre din 2022, au fost reposedate
companiilor de feasing 1.009 de vehicule si

172 de echipamente si au fost revandute 1.344
astfel de bunuri.

Portofoliul total de feasing financiar totaliza in
Romdnia, la 30.09.2022, 15.200,33 mil. lei

(circa 3 mid. euro), din care 60% reprezenta
leasing pentru vehicule iar 40% pentru
echipamente si bunuriimobiliare, proportie care
seregdsea si cu unaninurma. Splitat, la final de
septembrie 2022, feasingui pentru vehicule avea
un portofoliu de 9.174,77 mil. lei iar cef pentru
echipamente siimobiliare de 6.025,56 mil. fei.
Fatd de septembrie 2021, cresterea de portofoliu
de leasing a fost de 9,8%.

Statistica ALB Romania pentru piata focald de
Jeasing in primele noud funi din 2022 a fost
realizatd pe baza raportaritor a 11 societati
membre si publicata pe site-ul asociatiei pe 2 mai
2023. Am inserat aceste informatiiin ziua plecdrii
la tipar a lucrarii de fata.
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