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Rezultatele confirma premisele

de crestere

Interviu cu Radu Ciocoiu, Director General, Raiffeisen Leasing

Rezultatele Grupului Raiffeisen in Romania pentru 2025, recent date publicitatii, releva ca subsidiara de leasing
a acestuia a inregistrat o crestere de 25% a portofoliului de finantari si de 9% a numarului de clienti fata de
situatia existenta la sfarsitul lui 2024. Implementarea obiectivelor de crestere la nivelul Grupului si performanta
ridicata a parteneriatelor cu furnizori de marca ai activelor finantate, precum si nivelul redus al volumului de
finantari neperformante au reprezentat factorii esentiali in aceasta evolutie, se subliniaza in comunicat.
Conform aceleiasi surse, Raiffeisen Leasing a obtinut rezultate notabile in domeniul finantdrii camioanelor si
autoturismelor la nivel national, ceea ce a contribuit la reinnoirea flotelor de profil, in paralel cu un trend usor
ascendent al leasingului pentru echipamente de constructii si sectoare conexe. In primul trimestru din 2026, au
fost continuate principalele tendinte de finantare observate pe parcursul anului 2025, cu mentiunea cd a existat
mai multa prudentd din partea clientilor in initierea de investitii si fata de conditiile de finantare a acestora. Dar
evenimentul anuluiin care ne aflam va fifard indoiald cel legat de achizitia de catre Raiffeisen Bank a entitatilor
Grupului Garanti BBVA Romania, tranzactie care vizeaza inclusiv compania Garanti BBVA Leasing si care va
genera consolidarea pozitiei Raiffeisen pe piata locala de leasing. Rezultatele Raiffeisen Leasing pentru 2025 si
in primul trimestru din 2026 sunt comentate in continuare de Radu Ciocoiu, Director General al companiei.

Cu un an in urma, gandeati business-ul
companiei pentru 2025 ca unul in
expansiune, care ar fi presupus o extindere
robusta si sustenabila a finantarilor oferite
de aceasta si alinierea la obiectivele

de dezvoltare ale Grupului Raiffeisen.

Cum au stat lucrurile in fapt, ca rezultate,
din acest punct de vedere?

Privind retrospectiv, rezultatele obtinute n
2025 confirma premisele de crestere avute in
vedere cu un an in urma. Raiffeisen Leasing a
inregistrat o evolutie semnificativa a activitatii,
portofoliul de finantéri acordate clientilor crescand
cu 25% la finalul anului 2025 comparativ cu
sfarsitul lui 2024, in timp ce numdrul clientilor a
consemnat de asemenea un avans important.

Aceastd performantd a fost sustinutd atat de
alinierea consecventd la obiectivele de crestere
stabilite la nivelul Grupului, ct i de performanta
foarte bund a parteneriatelor strategice cu furnizori
de top ai activelor finantate. in acelagi timp, menti-
nerea unui nivel redus al creditelor neperformante
continud sd reflecte calitatea portofoliului si
disciplina 1n procesul de creditare, consolidatd in
ultimii ani.

Din punct de vedere al structurii finantérilor,

compania a obtinut rezultate foarte bune in
segmentele de camioane si autoturisme, avand o
contributie relevantd la procesul de reinnoire a

flotelor la nivel national. Totodata, s-a observat o
crestere moderatd a investitiilor in echipamente
pentru constructii, evolutie care reflectd mentinerea
interesului clientilor din acest sector pentru
investitii. in paralel cu expansiunea volumelor,
eficienta operationald si imbunétitirea continud a
experientei clientilor au rdmas prioritdti strategice,
reprezentand piloni esentiali ai strategiei de dezvol-
tare pe termen lung a companiei.

in ce masura in primele luni din acest an
au fost continuate principalele tendinte de
finantare din 2025 ale Raiffeisen Leasing?

inceputul acestui an confirmi continuitatea
principalelor tendinte de finantare observate pe
parcursul anului 2025. Activitatea Raiffeisen
Leasing a debutat pe o traiectorie pozitiva,
leasingul mentinandu-si rolul de produs-cheie in
cadrul strategiei Grupului. Activitatea companiei
a fnregistrat o evolutie pozitivd, reflectand conti-
nuitatea cererii din segmentele relevante de finan-
tare. In acest context, produsul a continuat s3 joace
un rol strategic n consolidarea si retentia porto-
foliului existent de clienti. Totodatd, finantarile
acordate au contribuit in mod direct la sprijinirea
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economiei reale la nivelul comunititilor locale,
facilitind achizitia de active productive si
sustinand dezvoltarea sustenabilda a mediului de
afaceri.

Se stie ca portofoliul de active finantate

ale companiei este axat predominant

pe vehicule - autoturisme, vehicule
comerciale usoare, camioane si
semiremorci - ceea ce inseamna o
dependenta de evolutia pietei auto in
general. Finantarile in leasing financiar ale
companiei din 2025 si primele luni din 2026
au urmat sau nu trendul pietei auto locale
in materie de vanzari?

Este adevdrat ca 2026 a inceput dificil pentru
piata auto, nu doar in Roménia, ci si la nivel
european. Clientii au fost mai atenti la modul in
care si-au planificat investitiile, pe fondul
presiunilor inflationiste, al costului capitalului si al
unei prudente accentuate din partea consuma-
torilor. In acest context, piata de masini noi din
Romania a inregistrat o scadere de aproximativ
19% in primele trei luni ale anului, dupd doua luni
de declin pronuntat, cu prime semne de stabilizare
abia in luna martie. Pentru Raiffeisen Leasing, insd,
impactul acestui context a fost moderat. Noi
finantdm persoane juridice, iar comportamentul
companiilor este diferit fatd de cel al clientilor de
retail. Chiar si fntr-un mediu economic mai dificil,
deciziile de achizitie ale firmelor sunt legate de
nevoi operationale concrete, flote si mobilitate,
pentru continuitatea activitatii.

in T1 2026, am viizut intradevir mai multi
prudentd si cicluri de decizie mai lungi, insd

leasingul reprezinta un produs strategic, cu un rol

important 1n atragerea de noi clienti la nivelul
Grupului, mentinerea portofoliului existent si
sustinerea economiei la nivelul comunititilor.
Produsul rdmane relevant tocmai pentru cd ajutd
companiile sd-si protejeze lichiditatea §i sa
optimizeze cash-flow-ul. Un alt element de
remarcat este interesul pentru vehiculele electrice,
mai ales In rAndul companiilor cu strategii ESG sau
cu politici clare de reducere a costului total de
utilizare. Aici, pozitionarea Raiffeisen Leasing si
parteneriatele solide cu dealeri precum Tesla au
contribuit la mentinerea unui flux sindtos de
finantdri, chiar intr-un trimestru mai slab pentru
piata auto per ansamblu. Asadar, desi T1 2026 s-a
dovedit a fi un trimestru dificil pentru industria
auto, pentru noi a fost mai degrabd o perioada de
ajustare si consolidare, care confirma cd modelul
de business axat pe clienti IMM si pe segmente cu
potential structural de crestere ofera stabilitate si
perspective pozitive.

Legat de finantarile noi ale anului trecut,
ce activitati economice au vizat acestea
si ce noutati ar fi semnalat?

Din perspectiva Raiffeisen Leasing, finantarile
noi din 2025 au reflectat in mod clar capacitatea
companiilor de a continua sd investeasca chiar si
ntr-un context economic complex. Am observat
un interes sustinut pentru finantarea activelor
productive, in special in zona constructiilor si a
segmentelor conexe, unde reluarea proiectelor si
dinamica mai bund a investitiilor au generat cerere
pentru echipamente, vehicule comerciale i utilaje
specializate. In acelasi timp, clientii din alte

LEASING FINANCIAR

sectoare au abordat investitiile mai selectiv, cu
accent pe modernizare, eficientd operationala si
optimizarea costurilor, ceea ce s-a reflectat intr-o
structurd mai atent calibratd a finantérilor. Compa-
niile au venit cu proiecte mai bine fundamentate,
orientate pe termen mediu si lung, si cu un interes
crescut pentru solutii flexibile, adaptate nevoilor
specifice de business.

Aceastd evolutie confirma rolul leasingului ca
partener de incredere pentru investitii, nu doar
intr-o fazd de expansiune economicd, ci si intr-un
context caracterizat de prudentd si ajustare
strategica.

Daca privim spre rezultatele companiei
din 2025, care a fost cererea de finantare
pentru echipamente de productie,

in conditiile in care valoarea bunurilor

a crescut iar incertitudinea mediului
economic si lipsa de predictibilitate au
creat batai de cap oamenilor de afaceri?

in esentd, cererea a existat, insd a fost ghidatd
de prudenta si de nevoia de eficientd, intr-un an in
care predictibilitatea a rdmas o provocare majora
pentru mediul de afaceri. Pentru Raiffeisen
Leasing, acest comportament a insemnat nu o
scddere a interesului pentru finantare, ci o discutie
mai bine fundamentata cu clientii nostri, orientatd
spre solutii si sustenabilitate si axatd pe structuri
flexibile, perioade bine calibrate si o gestionare
atentd a riscului. Clientii au ales solutii etapizate,
dimensionate corect si adaptate nevoilor reale ale
afacerii. Majorarea preturilor la echipamente,
determinatd de costurile mai ridicate ale materiilor
prime, energiei si logisticii, i-a determinat pe
antreprenori sa analizeze mult mai atent dimen-
siunea si structura investitiilor. in acest context,
companiile nu au renuntat la modernizare, insd au
urmdrit cu prioritate investitii care au un impact
direct in eficienta operationald, productivitate sau
continuitatea activitdtii.

Ce strategie ati abordat anul trecut

si aveti in vedere si pentru 2026 legat de
tinerea sub control ariscurilor de finantare
si a ratei creditelor neperformante?

in 2025, strategia noastri in zona de risc a fost
una consecventa si prudentd, construitd pe fundatia
solidd a ultimilor ani. Mentinerea unui nivel redus
al volumului de credite neperformante reflectd nu
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doar contextul favorabil al unor decizii anterioare,
ci mai ales disciplina constantd in procesul de
analizi, structurare i monitorizare a finantarilor.
Am pus un accent puternic pe calitatea portofo-
liului, printr-o evaluare riguroasd a proiectelor
finantate, o intelegere 1n profunzime a modelelor
de business ale clientilor si o adaptare atentd a
structurilor de finantare la specificul fiecarui sector.
De asemenea, am urmdrit diversificarea portofo-
liului si mentinerea unor expuneri echilibrate,
evitdnd concentrdrile excesive intr-un context
economic marcat de volatilitate.

Pentru 2026, continudm pe aceeasi directie.
Strategia noastrd rimane axatd pe finantari respon-
sabile, parteneriate pe termen lung si interventii
timpurii acolo unde apar semnale de risc. Credem
cd o crestere sdndtoasd este strins legatd de
controlul riscurilor, iar performanta portofoliului
din ultimii ani ne confirma c aceasta abordare este
sustenabild si pe termen mediu.

Gradul de digitalizare si automatizare
afluxurilor de finantare fac diferenta si in
piata locala de leasing. Care sunt cele mai
importante rezultate din 2025 legate de
procesul de digitalizare la Raiffeisen
Leasing, proces sustinut prin investitii
semnificative inclusiv la nivel de Grup?

B Alsi deciziile de achizitie

Pe mdsurd ce inteligenta artificiald devine o noud modalitate de intrare in
online, companiile incep sd se intrebe cum ajung brandurile sd fie
recomandate de aceste sisteme. Este o problemd de care se leaga si rezultatele
studiului realizat recent pe aceastd temd de compania de cecetare de piatd
Reveal Marketing Research, cu o expertizd de peste 20 de ani in domeniu.
Internetul intrd intr-o etapd similard cu momentul in care motoarele de
cdutare au devenit principala poartd de acces cdtre informatie, aratd studiul.
Daca in urmda cu doud decenii utilizatorii introduceau direct adresa unui site,

in ultimii ani, digitalizarea a devenit un
element diferentiator esential pentru Raiffeisen
Leasing, iar rezultatele au inceput sd se vada clar in
experienta clientilor i 1n eficienta internd. Am
continuat sd valorificim solutii bazate pe
inteligenta artificiald, in special in zonele de
analizd, prioritizare si suport decizional. Acest
lucru ne-a permis sa procesam mai rapid volume
sporite de solicitdri, si Imbundtdtim consistenta
evaludrilor i sd alocdm resursele acolo unde ele
aduc cea mai mare valoare. Ne uitdm in mod activ
la dezvoltarea unei noi solutii de tip front-end, care
sd permitd o interactiune mai fluida cu clientii si
partenerii nostri, si reduca timpii de procesare si sd
ofere mai multd transparentd pe tot parcursul
fluxului de finantare.

Privind inainte, aceste initiative reprezintd
fundatia pe care vom continua s construim si fn
2026, cu obiectivul de a face leasingul mai simplu,
mai accesibil §i mai bine integrat in fluxurile de
business ale clientilor nogtri.

in mediul economic si financiar atat de
bulversat la ora actuald, cum ganditi costul
finantarii - pentru leasing financiar, leasing
operational si creditul promovat de o
institutie financiara nebancara precum
Raiffeisen Leasing?

in perioade marcate de volatilitate ridicati,
abordarea noastra privind costul finanérii riméane
una fundamentatd pe prudentd si responsabilitate.
Asa cum am subliniat constant i in alte contexte,
aborddm costul finantdrii printr-o aliniere corecta
intre realitatea pietei, profilul de risc i capacitatea
clientilor de a sustine investitiile pe termen mediu
silung.

Stim foarte bine cd, pentru IMM-uri, costul
finantdrii este un element esential In orice decizie de
investitie, mai ales intr-un context marcat de
volatilitate si incertitudine. De aceea, abordarea
noastrd este una echilibratd si predictibild, orientatd
spre sustinerea unor investitii sustenabile, spre
solutii stabile, care sd functioneze mai departe de
volatilitatea de moment.

Urmirim cu atentie evolutiile economice,
inclusiv asteptérile privind o reducere a presiunilor
inflationiste si eventuale ajustdri ale politicii
monetare. Totusi, pentru noi este important ca
IMM-urile pe care le finantdm si aiba stabilitate,
motiv pentru care construim ofertele plecand de la
capacitatea reald a afacerii de a sustine finantarea
pe intreaga durati. in cazul leasingului financiar,
ne concentrdm pe solutii clare si bine structurate,
care sd permitd antreprenorilor sa investeascd in
echipamente sau vehicule fard a pune presiune
excesiva pe cash-flow.

iar mai tarziu au inceput sd foloseascd Google pentru a gdsi informatii, astdzi
tot mai multe persoane ajung la rdspunsuri prin intermediul inteligentei
artificiale. In Romania, utilizarea acestor instrumente creste rapid. Studiul la
care facem referire aratd cd 77% dintre romanii din mediul urban au folosit
instrumente Al in ultimele sase luni, semn cd tehnologia incepe sd devind parte
din rutina digitald zilnicd. Impactul se vede tot mai clar siin comportamentul
de consum. Astfel, 66% dintre utilizatorii de Al spun cd folosesc aceste
instrumente atunci cand iau decizii de achizitie, iar o parte semnificativa
afirmd cd recomandarile primite le influenteaza alegerea produselor sau
serviciilor. In acelasi timp, 41% dintre utilizatorii participanti la cercetarea de
piatd au declarat cd au apelat la Al pentru a lua decizii importante in viatd, de
la educatie sau carierd pand la achizitii majore.in ceea ce priveste deciziile de
cumpdrare asistate de Al, romanii cautd cel mai mult sprijin pentru electronice
$iIT (27%), servicii medicale (24%) si cursuri/educatie (22%), urmate de

produse de ingrijire personald (21%), electrocasnice (21%) si vacante sau bilete
de avion (20%).

LSuntem lainceputul unei noi etape in modul in care oamenii descoperd
informatia online. Asa cum motoarele de cdutare au devenit in urmd cu doud
deceniipoarta principald de acces cdtre internet, sistemele de inteligentd
artificiald incep sd joace astdzi un rol similar. Brandurile nu mai influenteazd
doar oamenii, ci si sistemele care filtreazd informatia pentru ei. Din studiile deja
implementate, vedem cd acest tip de continut preluat si sintetizat de Al este
semnificativ mai rational si mai tehnic, construit pe argumente si criterii clare,
ceea ce inseamnd cd brandurile trebuie sé isi adapteze modul de comunicare
pentru a deveni relevante in acest nou tip de intermediere a informatiei”, spune
Marius Luican, Director General al Reveal Marketing Research.
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